Wichita Falls Transit System 2023 Title VI Program

APPENDIX 1 — WFTS CIVIL RIGHTS NOTICE TO THE PUBLIC (ENGLISH)
Wichita Falls Transit System

D.B.A “Falls Ride”
Civil Rights Notice to the Public

The Wichita Falls Transit System D.B.A “Falls Ride” hereby gives public notice of its policy to assure full
compliance with Title VI of the Civil Rights Act of 1964 and all related statutes. Civil Rights requires that
no person in the United States of America shall, on the grounds of race, color, sex, or national origin, be
excluded from the participation in, be denied the benefits of, or be otherwise subjected to discrimination
under any program or activity for which the Wichita Falls Transit System receives Federal financial
assistance.

To request a copy of this agency’s Title VI program contact the Wichita Falls Transit System. To request
copies of the program in an alternative format in accordance with ADA and LEP regulations contact the
Wichita Falls Transit System at 940-761-7921.

For more information on the Wichita Falls Transit System’s civil rights program, please visit the
Administration office located at 2004 Old Windthorst Road, Wichita Falls, Texas, call 940-761-7921, or
visit the web site at www.wichitafallstx.gov.

Any person who believes they have been discriminated against under Title VI should file complaints with
the Wichita Falls Transit System by contacting the Transit Administrator, Jenny Stevens, at
Jenny.Stevens@wichitafallstx.gov or by calling 940-761-7921.

Complainants may also file a formal complaint within 180 days of the alleged discrimination, with the
Federal Transit Administration’s Office of Civil Rights. The complaint may be sent to:

Federal Transit Administration Office of Civil Rights
Attention: Title VI Program Coordinator
East Building, 5th Floor - TCR
1200 New Jersey Ave., SE
Washington, DC 20590

If information is needed in another language, contact the Administration office at 940-761-7921.

This notice will be posted at the Administration Office, Travel Center, and at www.wichitafallstx.gov.
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Wichita Falls Transit System 2023 Title VI Program

APPENDIX 2 — WFTS CIVIL RIGHTS NOTICE TO THE PUBLIC (SPANISH)
Sistema de Transito Wichita Falls

D.B.A "Falls Ride"
Derechos civiles VI al Publico

The Wichita Falls Transito Sistema DBA "Falls Ride" por este medio da aviso publico de su politica para
asegurar el pleno cumplimiento con el Titulo VI del Acta de Derechos Civiles de 1964 y todas las leyes
relacionadas. Derechos civiles que ninguna persona en los Estados Unidos de América, por motivos de
raza, color, sexo, u origen nacional, ser excluida de participar en, ser negado los beneficios de, o ser sujeto
de otro modo a discriminacion bajo cualquier programa o la actividad para la cual el sistema de transito
de Wichita Falls recibe asistencia financiera federal.

Para solicitar una copia del Titulo VI programa de contacto de esta agencia del Sistema de Transporte
Falls Wichita. Para solicitar copias del programa en un formato alternativo de conformidad con la
normativa ADA y LEP en contacto con el sistema de transito de Wichita Falls a 940-761-7921.

Cualquier persona que cree que ha sido discriminado en el Titulo VI se debe presentar una denuncia ante
la Wichita Falls Sistema de Transito Transito por el contacto con la Administracion, Jenny Stevens, en
jenny.stevens@wichitafallstx.gov o llamando al 940-761-7921. Los denunciantes también puede
presentar una queja formal dentro de los 180 dias de la presunta discriminacidn, con la Administracién
Federal de Transito la Oficina de Derechos Civiles. La queja puede ser enviado a: Cualquier persona que
cree que ha sido discriminado en el Titulo VI se debe presentar una denuncia con el Wichita Falls Sistema
de Trdnsito por ponerse en contacto con el Administrador Transito, Jenny Stevens, en
jenny.stevens@wichitafallstx.gov o llamando al 940-761-7921. Los denunciantes también puede
presentar una queja formal dentro de los 180 dias de la presunta discriminacidn, con la Administracién
Federal de Transito la Oficina de Derechos Civiles.

Federal Transit Administration Office of Civil Rights
Attention: Title VI Program Coordinator
East Building, 5th Floor - TCR
1200 New Jersey Ave., SE
Washington, DC 20590

Si necesita informacidon en otro idioma, pdngase en contacto con la oficina de la Administracién al 940-
761-7921.

Este aviso se publicara en la Oficina de la Administracién, Centro de Viajes, y en www.wichitafallstx.gov.
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